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Sdo Paulo, 19 de novembro de 2017

AOS CONSELHEIROS DO COMITE GESTOR DA INTERNET (CGI.BR)

Prezados senhores conselheiros e senhoras conselheiras do Comité Gestor da Internet,

O Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor ¢ uma organizagdo sem fins
lucrativos criada em 1987 e dedicada a defesa dos direitos dos consumidores no Brasil.
O Instituto ndo possui ligagdo com empresas ou com o6rgaos de governo. Todo o
trabalho desenvolvido pelo Idec baseia-se em doagdes de seus associados e de projetos
financiados por filantropias internacionais. O Idec ¢ filiado a Consumers International e
membro do Civil Society Information Society Advisory Council (CSISAC), da
Organizagio para Cooperagio e Desenvolvimento Econdémico. E também membro do
Comité de Defesa dos Usuarios de Servigos de Telecomunicacdes (CDUST) da Agéncia

Nacional de Telecomunicagdes e integrante da Coalizdo Direitos na Rede.

Ao lado de outras organizagdes que integram a Coalizdo Direitos na Rede, o
Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor tomou conhecimento, com bastante
preocupacdo, da “Consulta Publica acerca da modernizacdo da estrutura de governanga
da Internet brasileira”, lancada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicag¢des (MCTIC) no inicio do més de agosto.' Apos edigdo da Resolugdo de 18
de agosto de 2017 sobre a elaboracdo de documento contento diretrizes e
recomendagdes pelo Comité Gestor da Internet, o Idec assumiu os seguintes

COmMpromissos:

1. Nao participar da Consulta Publica promovida pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes, por ndo concordar com o método

pelo qual a consulta foi langada;

2. Participar de reunides com as entidades integrantes da Coalizdo Direitos na

!https://direitosnarede.org.br/c/governo-temer-ataca-CGl/
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Rede para formulacdo de posicionamento conjunto € minimamente
consensual sobre os eixos e diretrizes de “aperfeicoamento da estrutura de
governanga da Internet no Brasil”, construido a partir da Plataforma Para

. . r . 2
Uma Internet Livre, Inclusiva e Democratica’;

3. Discutir as propostas de aperfeicoamento ¢ mudangas institucionais no VII
Forum da Internet do Brasil, em colaboragdo com as entidades que integram

a Coalizdo Direitos na Rede;

4. Submeter as propostas do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor, em
alinhamento com as diretrizes gerais definidas pela Coalizdo Direitos na

Rede, até o dia 19 de novembro de 2017 por meio do portal consulta.cgi.br.

Diante do exposto, e com o objetivo de fortalecer a existéncia de um modelo
multissetorial e democratico de governanga da Internet baseado na experiéncia exitosa
do Comité Gestor da Internet, o Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor apresenta

as suas contribuicdes ao eixo Competéncias do Comité Gestor da Internet.

Contribuigdo ao eixo 1 — Competéncias do CGL.br

A modificacio da estrutura do CGILbr envolve todo o ecossistema de
governanga da Internet no Brasil. Diante dessa questdo, destacamos primeiramente a
importancia das disposi¢des regulatérias atualmente em vigor, que distinguem servigos
de conexdo a Internet de servicos de telecomunicagdes, afastando a Internet da
competéncia regulatéria da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel).

Importante notar que “internet”, de acordo o marco juridico em vigor no Brasil,
refere-se ao “sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturados em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunica¢cdo de dados entre terminais por meio de diferentes redes” (art. 5°, I, Lei
12.965/14). Ja a definicdo juridica de “conexdo a internet” quer dizer “habilitacdo de um
terminal para envio e recebimento de pacotes de dados pela internet, mediante a

atribuicdo ou autenticacdo de um endereco IP” (art. 5°, V, Lei 12.965/14).

2 https:/direitosnarede.org.br/c/cdr-eleicoes-2017-cgi/
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O Servigo de Conexdo a Internet € atualmente considerado Servico de Valor
Adicionado, conforme a defini¢do proposta pela Norma 04/95, aprovada pela Portaria n°
148/95 do Ministério das Comunicacoes:

a) Internet: nome genérico que designa o conjunto de redes, os
meios de transmissdo e comutacdo, roteadores, equipamentos e
protocolos necessdrios a comunicacdo entre computadores, bem

como o "software" e os dados contidos nestes computadores;

b) Servico de Valor Adicionado: servico que acrescenta a uma
rede preexistente de um servico de telecomunicagdes, meios ou
recursos que criam novas utilidades especificas, ou novas
atividades  produtivas, relacionadas com 0  acesso,

armazenamento , movimentacgado e recuperacao de informagdes;

¢) Servico de Conexdao a Internet (SCI): nome genérico que
designa Servico de Valor Adicionado, que possibilita 0 acesso a

Internet a Usudrios e Provedores de Servigos de Informagdes;

A Lei Geral das Telecomunicacdes (Lei n° 9.472/1997) consolidou esse
entendimento, definindo o Servico de Valor Adicionado como “a atividade que
acrescenta, a um servico de telecomunicagdes que lhe da suporte e com o qual ndo se
confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso” (art. 61). A Internet, assim, opera
em uma camada l6gica acima a da infraestrutura de telecomunicagdes e nao estd sujeita
as normas da Anatel, caracteristica que é fundamental para o desenvolvimento livre e
inovador da Internet no Brasil.

O Marco Civil da Internet (Lei n°12.965/2014), define em seus artigos os
direitos e deveres na Internet, que por sua vez tiveram como base os Principios Para a
Governanca e Uso da Internet no Brasil, aprovados pelo CGIl.br na Resolugdo
CGI.br/RES/2009/003/P.

Sendo o Comité Gestor da Internet um 6rgdo multissetorial que “estabelece
diretrizes estratégicas relacionadas ao uso e desenvolvimento da Internet no Brasil”,

qualquer modificacdo de sua estrutura deve estar restrita ao parametros juridicos do art.

24 do Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14). Tais parametros estabelecem que os
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mecanismos de governanca devem ser (i) multiparticipativos, (ii) transparentes, (iii)
colaborativos, (iv) democraticos e (v) devem contar com participagdo do governo, do
setor empresarial, da sociedade civil e da comunidade académicas.

O Decreto n. 4.829, de 3 de setembro de 2003, de fato, pode ser aprimorado.
Entendemos que as competéncias do CGl.br devem ser mantidas, com pequenas
alteracdes que aprimorem as competéncias do Comité€ e que permitam uma coordenagdo
maior com o trabalho realizado pelo Nucleo de Informag¢do e Coordenacdo do Ponto BR
(NIC.br). Um dos exemplos de competéncia aprimorada do CGIL.br € sua participacdao
colaborativa na formulacdo de modelos regulatérios para a protecdo de dados pessoais
no Brasil.

Nesse sentido, na visdo do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor, as
atribuicdes e competéncias do CGlL.br, definidas por norma juridica, podem ter os
seguintes elementos:

I — estabelecer diretrizes estratégicas relacionadas ao uso e desenvolvimento da
Internet no Brasil;

IT — estabelecer diretrizes para a organizacdo das relacdes entre governo e a
sociedade, na execu¢do do registro de nomes de dominio, na alocacdo de endereco IP
(Internet Protocol) e na administra¢do pertinente ao Dominio de Primeiro Nivel (ccTLD
— country code top level domain), “.br), no interesse do desenvolvimento da Internet no
pais;

III — propor programas de pesquisa e desenvolvimento relacionadas a Internet, a
serem executados pelo Nicleo de Informacdo e Coordenagcdo do Ponto BR (NIC.br),
que permitam a manuten¢do do nivel de qualidade técnica e inovagdo no uso, bem como
estimular a sua disseminacdo em todo o territério nacional, buscando oportunidades
constantes de agregacao de valor aos bens e servigos a ela vinculados;

IV — promover estudos e recomendar procedimentos, normas e padrdes técnicos
e operacionais, para a seguranca das redes e servigos de Internet, bem assim para a sua
crescente e adequada utilizacdo pela sociedade;

V — articular as acdes relativas a proposicdo de normas e procedimentos

relativos a regulamentacdo das atividades inerentes a internet, incluindo a contribui¢do

na formulagcdo de modelos regulatorios para a protecdo de dados pessoais;
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VI — ser representado nos féruns técnicos nacionais € internacionais relativos a
Internet;

VII — adotar procedimentos administrativos € operacionais necessarios para que
a gestdo da Internet no Brasil se dé segundo os padrdes internacionais aceitos pelos
orgdos de cupula da Internet, podendo, para tanto, celebrar acordo, convénio, ajuste ou
instrumento congénere;

VIII - fomentar a participagdo social nos foruns internacionais de governanga
da Internet, como o Internet Governance Forum, e colaborar na formacdo de novas
geragoes de profissionais envolvidos com a governanca da Internet no pais;

IX — deliberar sobre quaisquer questdes a ele encaminhados, relativos aos
servigcos de Internet no pafs;

X - aprovar seu regimento interno;

Considerando que, na época de criacio do Decreto de 2003, ndo havia sido
criado o NIC.br e tampouco existia o Internet Governance Forum®, é importante que a
descri¢dao de competéncias do CGIL.br faga meng¢do a essas duas organiza¢des. Também
€ crucial que o CGIL.br assuma oficialmente seu papel de fomento a participacdo social
nos foéruns internacionais e na colaboracdo da formacgdo de novas geracodes interessadas

em temas de governanca da internet.

Respeitosamente,

Rafael A. F. Zanatta
Lider do Programa de Direitos Digitais do Idec

’ O IFG é um férum que retine multiplos atores para discussio de politicas em aspectos de
Governanca da Internet.




